
  

TUTORIEL : COMMANDE DE LA CARTE D’ACCES AUX 
DECHETERIES POUR LES PARTICULIERS 

 

ETAPE 1 

Saisir l’adresse ci-contre dans son 
navigateur internet. 

https://melloisenpoitou.ecocito.com/ 

ETAPE 2 

Ouvrir son compte ECOCITO en cliquant 
sur 

 

 

ETAPE 3 

Demander l’ouverture du compte en 
cliquant sur 

 

 

ETAPE 4 

Dans la partie « Je suis un particulier », 
cliquer sur 

 

 

https://melloisenpoitou.ecocito.com/


  

ETAPE 5 

Saisir le code postal de la commune dans 
laquelle les déchets seront produits, 
sélectionner sa commune puis cliquer 

sur 

 
Attention, le nom des nouvelles 
communes n’apparait pas dans la liste. 

 

ETAPE 6 

Renseigner ses données personnelles. 

(* = champs obligatoires) 

 

 

ETAPE 7 

Créer son identifiant (adresse mail) et son 
mot de passe. 

 



  

ETAPE 8 

Ajouter son justificatif de domicile en 
cliquant sur 

 

 

Accepter les conditions générales 
d’utilisation puis cliquer sur 

 

Cocher la case « Je ne suis pas un robot » 

 
 
 

 

En cas d’oubli de saisie d’informations, un 
bandeau rouge apparait en haut de l’écran. 

 
ETAPE 9 

Aller dans sa messagerie pour confirmer 
son adresse mail. 

 

Si l’email n’a pas été reçu, cliquer sur 

 
 

Si vous ne recevez aucun email après 
plusieurs tentatives de renvois, c’est que 

l’adresse mail saisie était incorrecte. 

Recommencez alors la procédure 
d’ouverture de compte.  

  



  

Une fois l’adresse mail confirmée, la 
demande d’ouverture de compte est prise 

en compte. 

 

Vous devez attendre sa validation par les 
services de la Communauté de 

communes. 

 

 

Une fois que la demande est validée par la 
Communauté de communes, vous 

receverez votre carte d’accès par courrier. 

 

 
 


